STEEB PLUS QM MAILVERSAND:

Schnell eingefiihrt und dabei so effizient

Sie haben die SAP Qualitatsmeldungen bereits im Einsatz und
mochten jetzt die Vorteile einer integrierten und direkten Mail-
Funktionalitat aus der SAP Qualitdtsmeldung heraus nutzen?

Mit Steeb Plus QM Mailversand erhalten Sie eine vorkonfigurierte
Beratungslosung dafir. Steeb Plus QM Mailversand basiert auf
dem SAP Qualitadtsmanagement mit Qualitatsmeldungen. Die
Losung beinhaltet Steeb-eigene Bausteine und Konfigurationen,
um die bereits genutzten Qualitatsmeldungsarten mit dieser
neuen Mailfunktion zu verbinden. Alle vorhandenen Einstellungen
zu lhren Qualitatsmeldungen bleiben erhalten und konnen weiter
genutzt werden. Mit Steeb Plus OM Mailversand kénnen Sie
auch die Dokumente aus lhrer Qualitdtsmeldung anhangen und
mit versenden. Dabei werden alle Dokumente, einschlieBlich der
Uber die generischen Objekte verkniipften Dokumente, angezeigt
und angehangt. Die Implementierung erfolgt tiber einen Remote-
Zugriff, so dass sich die Anwender und Key-User weiter um das
Tagesgeschéft kimmern konnen.
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Einfach mittelstandsgerecht

In der Aktivitatsleiste zur Qualitatsmeldung wird die neue Mail-
Funktion hinterlegt. Mit einem Klick 6ffnet sich ein Mail-Fenster
mit einem Standardtext, falls hinterlegt. Dieser Text kann dann
bei Bedarf ergénzt oder ersetzt werden. Des Weiteren erscheinen
alle Partner der Qualitdtsmeldung als mogliche Mail-Adressaten
und konnen einfach selektiert werden. Ebenso kdnnen weitere
Mail-Empfanger noch eingetragen werden. Alle Dokumente der
Quallitatsmeldung (Die der Meldungsart zugeordneten Formulare,
Original des/ der zugeordneten Dokumenteninfosatzes, Anhange
tber die generische Objektdienste am Meldungskopf) werden
in einer Liste angezeigt und kdnnen selektiert werden, um als
Anhang der Mail mit gegeben zu werden. In einer MaBnahme
wird der Versand der Mail dokumentiert. Im Langtext dieser
Massnahme sind der Mail-Text, die Mail-Empfanger, sowie die
Anhénge aufgelistet.
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lhr Nutzen durch Steeb Plus QM Mailversand

B Sinnvolle Erweiterung des Reklamations-Prozesses durch
integrierte Mail-Kommunikation

B Versand von Dokumenten, Berichten, Bildern als Mail-Anhang
direkt aus der Qualitatsmeldung heraus

B Mailfenster kann Standardtext enthalten, der jederzeit
individualisierbar ist

B Alle Meldungspartner sind als Mail-Adressat auswahlbar,
sowie weitere eigene Adressaten

B OrdnungsgemaBe Dokumentation der Mail als MaBnahme.
Im Langtext der MaBnahme stehen Mailempfanger, Mailtext
und die Anlagen der Mail

B Alle Dokumente der Qualitdtsmeldung werden in einer

W Liste angezeigt und konnen selektiert werden, um als Anhang
der Mail mit gegeben zu werden.

B Die L6sung ist selbstverstandlich releasefahig
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Referenzkunden
Unter www.steeb.de/kunden finden Sie zahlreiche
Anwenderberichte.

STEEB PLUS QM MAILVERSAND:
IHRE VORTEILE IM UBERBLICK

B Schnelle Implementierung der neuen Funktion per
remote

Sofortige Nutzung durch benutzerfreundliches Handling
Praxisgerechte Losung fur den Mittelstand
Ausfihrliche Dokumentationsunterlage beiliegend
Einsetzbar im Implementierungsprojekt und im
laufenden SAP Echtbetrieb

Mehr Infos?
Gerne informieren wir Sie tber weitere Details dieser Losung.
Faxen Sie einfach diese Seite an: +49 (0) 7062/673-133

Firma

Branche

StraBe / Postfach
PLZ / Ort

Herr / Frau

Titel, Name
Funktion

Telefon Telefax

E-Mail

Datum, Unterschrift

Ich bin damit einverstanden, zukiinftig Informationen zu Steeb und SAP-Produkten bequem
per E-Mail zu erhalten (ggf. streichen).

Steeb Anwendungssysteme GmbH, Heilbronner StraBe 4, 74232 Abstatt, Telefon 0800 - 66 47 685, steeb.service@sap.com, www.steeb.de



