STEEB PLUS 8D-REPORT:

Schnell eingefiihrt und dabei so effizient

Sie haben die SAP Qualitatsmeldungen fir Kundenreklamationen
bereits im Einsatz und méchten jetzt diese Daten in einen 8D-
Report nach VDA Uberfihren und drucken konnen? Mit Steeb
Plus 8D-Report erhalten Sie die Mdglichkeit, die von lhren Kunden
geforderte Dokumentation einfach und schnell zu erzeugen. Sie
greifen dabei auf die Daten aus lhren Qualitatsmeldungen zum

Kunden zurtick. Die Losung beinhaltet Entwicklungen von Steeb,

um auf die bereits genutzten Qualitdtsmeldungsarten zu greifen
zu konnen. Alle vorhandenen Einstellungen zu lhren Qualitats-
meldungen bleiben erhalten und kdnnen weiter genutzt werden.
Die Implementierung erfolgt remote, so dass sich die Anwender
und Key-User weiter um das Tagesgeschéft kimmern kénnen.
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Einfach mittelstandsgerecht

Erstellen Sie per Druckfunktion aus lhrer Qualitdtsmeldung zum
Kunden den geforderten 8D-Report. Die Steuerung der geforder-
ten D-Elemente fur den 8D-Report erfolgt tber die MaBnahmen
zur Meldung. Dies kann entweder per definiertem MaBBnahmen-
Code oder per vorgegebener Sortiernummer durchgefihrt
werden. Wahlen Sie die Variante Sortiernummer, kénnen Sie
eigene MaBnahmen-Codes nutzen bzw. ihre bereits vorhandenen
MaBnahmen weiter verwenden. Zu jeder Fehlerposition wird ein
eigener 8D-Report erzeugt. Der Druck kann selektiv, je Fehler-
position, oder komplett erfolgen. Die implementierte Losung
beinhaltet einen 8D-Report in deutscher und englischer Sprache.
Die Steeb-Implementierung der im SAP-Standard fehlenden
Felder ist Gber User-Exits realisiert, die in Ursache, Sofortmaf-
nahme, Geplante und Eingefihrte AbstellmaBnahmen in den
Detailmasken pflegbar sind. In Zusammenspiel mit der vorkon-
figurierten Losung Steeb Plus Mailversand, kann Ihr 8D-Report
auch bequem per Mail verschickt werden.
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Ihr Nutzen durch Steeb Plus 8D-Report

m Kundenanforderungen nach einem 8D-Report gemal
VDA schnell erfullen

B Sinnvolle und notwendige Ergénzung des
Kundenreklamationsprozesses

B Beibehaltung der vorhandenen Prozesse und
Standardauswertungen

B Maskengestaltung der Qualitatsmeldung in Anlehnung
an den 8D-Report

B Selbstverstandlich releasefahig

STEEB PLUS 8D-REPORT:
IHRE VORTEILE IM UBERBLICK

Vorgaben des VDA-Standards umgesetzt
Schnelle Implementierung der neuen Funktion per remote

Ausfihrliche Dokumentationsunterlage beiliegend
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B Sofortige Nutzung durch benutzerfreundliches Handling
[
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Einsetzbar im Implementierungsprojekt und im
laufenden SAP Echtbetrieb

Mehr Infos?
Gerne informieren wir Sie tber weitere Details dieser Losung.
Faxen Sie einfach diese Seite an: +49 (0) 7062/673-133

Firma

Branche

Stral3e / Postfach

PLZ / Ort

Herr / Frau

Titel, Name

Funktion

Telefon Telefax

E-Mail

Datum, Unterschrift

Ich bin damit einverstanden, zukiinftig Informationen zu Steeb und SAP-Produkten bequem
per E-Mail zu erhalten (ggf. streichen).

Steeb Anwendungssysteme GmbH, Heilbronner StraBe 4, 74232 Abstatt, Telefon 0800 - 66 47 685, steeb.service@sap.com, www.steeb.de



